АНКЕТА
Здравствуйте, потратьте, пожалуйста, несколько минут своего времени на заполнение следующей анкеты. Эта информация очень важна для нас.
	Ваш пол:
	Мужской
	

	
	Женский
	

	Ваше образование:
	Среднее, средне-специальное
	

	
	Высшее, неоконченное высшее
	

	
	Ученая степень кандидата или доктора наук
	

	Ваша возрастная группа
	менее 30 лет
	

	
	31-45 
	

	
	46-60
	

	
	60-выше
	

	Ваш статус:
	Учащийся
	

	
	Служащий
	

	
	Предприниматель
	

	
	Безработный
	

	
	Пенсионер
	

	
	Другой
	

	Зарегистрированы ли Вы на портале госуслуг?
	Да
	

	
	Нет
	

	Как часто Вы пользуетесь государственными услугами в электронной форме?
	Раз в месяц
	

	
	Раз в полгода и реже
	

	
	Никогда
	

	[bookmark: _GoBack]Знаете ли Вы, что подтвердить личность при регистрации на портале Госусуг можно в Центре обслуживания пользователей, а не только в офисе Ростелекома?
	Да

	

	
	Нет
	



Благодарим Вас за помощь в проведении исследования!
Данный раздел анкеты заполняется сотрудником, оказывающим услуги!
	Вид услуги, получаемой респондентом
	

	Муниципальное образование
	

	Организация, предоставившая услугу
	

	ФИО, должность сотрудника
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